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Baixar na� 
App Store

Disponível no 
Google Play

aluno.carteirinha.com

No seu celular, baixe o 
�aplicativo Carteirinha, 
�disponível no Google Play  
e na App Store, ou acesse � 
o site da plataforma.

https://apps.apple.com/br/app/carteirinha/id1476399490
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.inovatecnologia.carteirinha&pcampaignid=web_share
https://aluno.carteirinha.com/


2 Na tela inicial, �insira  
o CPF do estudante � 

e clique em “Acessar”. 

Caso apareça a mensagem “CPF Inválido”, 
entre em contato com a Secretaria Escolar  
da Unidade onde o aluno está matriculado. 



Agora que o cadastro já foi 
encontrado na plataforma,  
insira o Código de Pessoa do 
aluno no campo “Matrícula/RA” 
e clique em “Acessar”.

O Código de Pessoa é uma sequência 
númerica de identificação do aluno. 
Ele está presente no e-mail utilizado  
para acessar o Microsoft Teams.  

Código de Pessoa?

Ex.: 5678902@santamaria.pucminas.br  
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Seu acesso à plataforma 
já está garantido! Agora 
é a �hora de completar o 
cadastro.

O primeiro passo é  
�confirmar os dados do 

estudante, clicando  
em “Próximo”. 
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O segundo passo é o envio 

�da foto que constará na 
identidade estudantil,  

�clicando em “Enviar Foto”. 

Você pode  
�selecionar uma�  
foto da galeria � 
do seu celular ou 
abrir a câmera para
tirar uma foto nova. 



Fique atento às � 
orientações para garantir� 

uma foto adequada:

O estudante deve estar 
�vestindo o uniforme do 
�CSM Minas, sem utilizar 

�outras peças como boné, 
�touca ou óculos escuros. 

O rosto do estudante deve 
�aparecer por completo, de 

�frente, bem iluminado e 
nítido. Evite fotos em �baixa 

resolução ou tiradas �em 
ambientes escuros. 

Preferencialmente, o fundo � 
da foto deve ser de cor clara. 



Após escolhida a foto, você 
deve recortá-la do modo como 

ela ficará na carteirinha. 



Aqui vai uma referência de 
como deve ficar o resultado:

Observe que a foto segue 
corretamente todas as 
orientações e enquadra  

�a estudante na altura�  
dos ombros.



Na tela seguinte, o app te dá a 
opção de refazer o processo  
para utilizar outra foto ou 
confirmar a escolha, clicando  
em “Finalizar”. 

Antes de concluir essa  
etapa, certifique-se de que  

todas as orientações para  
a foto foram seguidas. 



A identidade estudantil digital 
ficará disponível no app assim 

que a foto for aprovada. 

A identidade estudantil em 
formato físico será entregue  

na Unidade Escolar.

Todos os passos  
foram concluídos! 


