
Ativação 
dos Estudantes



TÓPICOS

01. Como é o processo de ativação dos estudantes?

02.  O que é necessário preparar antes do momento de ativação?

03. Materiais rápidos de apoio para a ativação

04. Como será o suporte para este processo?



Informações Importantes

01. Tanto estudantes que nunca usaram a plataforma como os estudantes que 
utilizaram em 2020 deverão realizar o processo de ativação para terem o 
conteúdo de 2021 habilitado na plataforma.

02. Os estudantes que usaram Geekie One em 2020 e que não vão mais usar 
em 2021 não devem receber código de ativação.  Esses estudantes ficarão 
com acesso ao produto de 2020 até dia 28 de fevereiro de 2021. Após essa 
data o conteúdo do Geekie One será enviado em PDF direto para o e-mail 
cadastrado na plataforma.

03. Após a ativação, não há mais a necessidade de usar o código de ativação. 
O estudante precisará clicar em “Já tenho cadastro” e inserir os dados de 
acesso.



Como é o processo de ativação dos estudantes?
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Entregar código de ativação

● Todos os códigos de ativação estarão disponíveis na 
pasta compartilhada com a escola. Na primeira semana 
de Janeiro enviaremos o  link da pasta por email.

● Iremos disponibilizar os códigos em dois formatos: cartões 
em PDF para serem impressos ou em uma planilha com 
os códigos divididos por série/ano (para facilitar caso a 
escola comece o ano letivo de forma remota).

● Conferir e se atentar ao ano/série específico do(a) 
estudante ao entregar o código;

● Cada estudante deverá receber  apenas um código de 
ativação.

● A escola deverá distribuir os códigos de ativação somente 
para os(as) estudantes que já adquiriram o Geekie One.
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Acessar o Geekie One
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● O estudante deve ter acesso à Internet no momento da 
ativação no Geekie One;

● Estudante que esteja fazendo a ativação em um 
Chromebook, Notebook ou Desktop deverá acessar 
geekie.one no navegador Google Chrome ou Microsoft 
Edge.

● Para acessar o Geekie One pelos celulares Android ou 
dispositivos iOS, os estudantes deverão baixar o 
aplicativo na Google Play ou Apple Store (Clique aqui 
para saber como);

● Para saber quais dispositivos são compatíveis com o 
Geekie One, clique aqui;

http://geekie.one
https://meajuda.geekie.com.br/pt-BR/articles/3151759-estudantes-como-atualizar-meu-aplicativo-geekie-one
https://meajuda.geekie.com.br/pt-BR/articles/3151759-estudantes-como-atualizar-meu-aplicativo-geekie-one
https://meajuda.geekie.com.br/pt-BR/articles/3156575-quais-sao-os-dispositivos-suportados-para-bom-funcionamento-do-geekie-one


Inserir código de ativação

Orientações Gerais
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● Estudante que já tenha usado o Geekie One em 2020: 
pode ser preciso ‘’deslogar” da plataforma antes de 
realizar uma nova ativação. Na tela de perfil clicar em 
“Sair”. Logo em seguida será direcionado para a tela de 
ativação. Importante - verificar se o Geekie One está 
atualizado!

● Estudante que não usou o Geekie One em 2020: Acessar 
diretamente a página de ativação.

● Estudante deve inserir o código de ativação e clicar em 
“Ativar”.

● Cada código só pode ser ativado uma única vez. Caso 
seja feita uma tentativa de ativação com um código já 
utilizado, aparecerá a mensagem de ‘código inválido”.



Preencher informações básicas

Orientações Gerais
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● O estudante deverá selecionar se já estudou ou não com 
Geekie One no ano de 2020. Em seguida deverá 
preencher: e-mail válido, senha, nome completo e turma.

● Caso o estudante já tenha estudado com o Geekie 
One, deverá utilizar o mesmo e-mail cadastrado no 
ano anterior (isso é importante para que estudante 
não perca o seu histórico no Geekie One). 

● A Geekie enviará uma lista com o e-mails de todos os 
estudantes cadastrados no Geekie One em 2020.

● A Geekie cadastrou previamente as turmas dos 
estudantes de acordo com a planilha de Pré- 
Planejamento enviada. Caso tenha algum ajuste, avisar o 
time de Implantação.

● Os estudantes que precisarem mudar de turma. e-mail 
e/ou senha após a ativação poderão fazer isso na tela 
de Perfil, dentro da plataforma. Confira o artigo AQUI.

https://meajuda.geekie.com.br/pt-BR/articles/3994912-estudantes-como-alterar-informacoes-da-minha-conta


Materiais de 
apoio



Vídeos de apoio

Para estudantes: Para TI/TE & Coordenação:

http://www.youtube.com/watch?v=gdxXejV7gis
http://www.youtube.com/watch?v=wUvXo2RJUVc


Para auxiliar a escola neste processo, foi criado um Guia Rápido de Ativação 
dos Estudantes contendo  informações  de forma resumida, e uma lista de itens 
que devem ser preparados antes do início das aulas. 

● Se as aulas da sua escola irão iniciar presencialmente, 
acesse o Guia Rápido de Ativação dos Estudantes - em 
sala de aula AQUI;

● Se as aulas da sua escola irão iniciar remotamente, 
acesse o Guia Rápido de Ativação dos Estudantes - 
remotamente AQUI;

● Imprima o Guia para facilitar o seu trabalho no momento 
da ativação e utilize-o como referência para garantir que 
o processo de ativação seja suave para os estudantes;

● A escola só deverá entregar o código de ativação para o 
estudante mediante pagamento da licença Geekie One. 

https://drive.google.com/file/d/1W9HJVh-MQ-r2MaiIgqZriNjnTuuaY7v7/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W9HJVh-MQ-r2MaiIgqZriNjnTuuaY7v7/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O9BIqc7SxMiwNFYIk4cT4EKBhUx74nXh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O9BIqc7SxMiwNFYIk4cT4EKBhUx74nXh/view?usp=sharing


Dúvidas e Suporte



Plantões de dúvidas

- Criamos alguns plantões de dúvida, no qual estaremos disponível para 
auxiliá-los no processo

Data dos plantões: 18/01, 21/01, 25/01 e 28/01

Horários: 09h-10h e 14h-15h

Link do meets para o encontro: https://meet.google.com/enk-mmbz-auy
-

https://meet.google.com/enk-mmbz-auy


Canais de Atendimento

- Caso tenha restado alguma dúvida em relação aos preparativos 
para o processo de ativação e você não consiga participar dos 
plantões, entre em contato conosco através do email 
implantacao@geekie.com.br ou no grupo de whatsapp da sua 
escola. 

- Consulte também os nossos artigos específicos para Técnico 
Educacional e/ou Técnico de Informática: Link aqui

mailto:implantacao@geekie.com.br
https://meajuda.geekie.com.br/pt-BR/collections/1832467-sou-tecnico-educacional-e-ou-tecnico-de-informatica

